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MODULO RECLAMO/ SEGNALAZIONI/ SUGGERIMENTO

Gentile Signora, Egregio Signore,

la Cooperativa si impegna in uno sforzo costante per migliorare la qualita dei servizi all'interno dei
Centri Estivi, ma pud accadere che non riusciamo a soddisfare tutte le aspettative.

La ringraziamo, quindi, se vorra segnalarci eventuali errori o disfunzioni e/o proporci dei suggerimenti
per migliorare il servizio. Ci sara di aiuto per migliorare la nostra organizzazione.

Ogni segnalazione sara registrata garantendo il rispetto della privacy ed esaminata dal responsabile della
gestione per intervenire a correzione e/o per realizzare i miglioramenti suggeriti.
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Consenso per il trattamento dei dati personali anche sensibili.ll sottoscritto, consapevole che il trattamento
potra riguardare sia i dati personali (di cui all’art. 4 c. 1 lettera b) D.lgs 196/2003), che i dati sensibili (di cui all’art.
4 c. 1 lettera d) D.Igs 196/2003 e Regolamento Europeo 679/2016), presta il proprio consenso per il trattamento
dei dati necessari allo svolgimento delle operazioni indicate nell’'informativa.

N.B. Il mancato consenso comporta I'impossibilita di dar seguito alla segnalazione.

I modulo compilato puo essere imbucato nell’apposito contenitore presso la sede del Centro Estivo.
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